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STRATEGIC BACKGROUND

Oxfam with Unilever’s Chief Sustainability Office and Lifebuoy carried out
extensive research on handwashing practice in emergency contexts. We found
nurture to be one of the most powerful motivators driving handwashing with
soap among mothers. Even during a crisis, mothers continue to nurture their
children to ensure they go onward in life and succeed in bringing to fruition to

their efforts and fulfillment to their lives. Handwashing fits into this narrative of
‘nurture’, leading to ‘success’— not as a tool for good health, but rather as a
part of a broader set of good manners like cutting nails, brushing and combing
hair, honesty, hard work etc. that lead to living a good life.

Affiliation was also seen as a driver in emergency contexts. Mothers tend to
unite together in emergencies, supporting each other and sharing resources.
Other important elements for the story include the image of a dedicated spot
for soap and water through very simple infrastructure, and the feeling of
freshness from soap.

This central set of insights drive the creative idea shared in this presentation.



CENTRAL CREATIVE IDEA:
‘Mum’s magic hands’
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CENTRAL CREATIVE IDEA:

Mothers all over the world over have ‘magic hands’. Hands that put their children to sleep,
that clean them, that help them learn to walk, that comfort their little ones by gently stroking
when they are in pain. In fact, a mother’s hands do not differ from place to place or country to

country, they all shape the lives of their children in very similar ways.

Hands are perfect metaphors that embody the lives of mothers everywhere and their heroic
efforts to nurture their children against all odds. Hands, on the other hand, are the central
protagonists of handwashing with soap (HWWS). The rational arguments — of killing the germs
on the hands to prevent illness, cleanliness of hands, etc. — are based on the way mothers use
their hands in daily life, particularly in an emergency context and especially now during
COVID-19 times.

The following story looks at the lives of 4 children: Meena from South East Asia, Miriam from

the Middle East, Mimi from Africa and Maria from Latin America. It shows how their mothers’

magic hands care for and nurture them during difficult times, and the universality of mothers
everywhere wanting the best for their children. Meena is the main character in the story.



'‘MADYIK NGA MGA KAMOT NI MUM’
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Ako hi ngan mayda ko 3 nga kasangkayan nga
naukoy ha tulo ka lainlain nga mga parte han kalibutan.
Ipapakilala ko hira ha iyo samtang nadalagan an akon istorya.
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PAGTIKANG

An ako nanay ngan an mga nanay han ako kasangkayan mga
'madyik Mum’, ngan an ira mga kamot ‘'madyik nga mga kamot"'.

Para ha iyo baga la hira hit iba na nanay ngan it ira mga kamot baga la
hit iba na mga kamot. Pero para ha amon hira an pinaka-madyikal nga
mga kamot ha bug-os nga halu-ag nga kalibutan.
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An mga madyik nga kamot han akon Mum an napakaturog ha akon
kun diri ako hamumutang, ginpapahid an akon mga luha kun natuok
ako ngan ginpapaupay ako kun mayda ako sakit...
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Kaurog han akon adlaw nagtitikang nga mahinay ako nga ginuuy-og
han iya mga kamot para pukawon.

Ha iba nga mga adlaw ginhahapuhap akon hawong ngan tiyan ngan

gin-gigitik ako hasta makamata, asya ini an madyik nga mga
kamot han akon Mum.
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Asya ini hi , akon sangkay tikang ha Middle East.

Pag-abri niyan han mga mata, nakit-an niya nga tima na an iya Dad
nakag-alog hin tubig para han adlaw nhgan an madyik nga mga kamot
ni Mum tima na nakag-siphid han salog.

Nahugas hira ngan naniniphid ngan nanlilimpyo ngan nagluluto nga
kun haros diri hangungusog. Makaubos hiya hin pira ka oras
pagkinita han iya madyik nga mga kamot nga nagios.
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Sugad ha aton nga tanan, pagkamata ni Miriam makadto hiya ha kasilyas.

Pakagawas niya han kasilyas ginsisiguro han iya Mum nga maghuhunaw hiya

han iya mga kamot gamit an sabon. Napakiana hi Miriam ha iya kun kay ano,

ngan na-esplikar hiya nga mayda dire nakikit-an na mga kagaw ha kamot nga
dire napatay hit paghuhunaw nga gamit an tubig la.

An mga kagaw ha iya mga kamot nangangaruyag sidngon masasakit hiya

ngan diri matubo nga mahimsog ngan makakatambong ha eskwelahan
pag-abri hini otro.
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Ginpapakita han Mum ni Miriam ha iya kun gin-aano paghunaw han iya mga kamot ha
sakto nga paagi (paghunaw han prente ngan luyo han mga palad, ha butnga han mga
tudlo, mga tumoy han mga tudlo ngan an bug-os nga kamot).

1. Importante nga hulson an imo mga kamot hin malimpyo nga tubig;

2. Paburaa an imo mga kamot pinaagi hin pagkuskos ha ira han sabon;

3. Kuskosa hin diri maubos ha 20 segundos ;

4. Katima, bulyasi hin tubig

5. Ngan pamadha gamit hin malimpyo nga dugnit o pamad-a ha hangin.
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Asya ini hi , usa ko pa nga sangkay. Tikang hiya ha Africa.

An Mum ni Mimi nagpipirit hin pagkarigo adlaw-adlaw ngan gindadara hiya
ha karigu-an, ginbubuan han iya madyik nga mga kamot ngan ginkuskusan
hiya hin sabon. Waray la kaiha presko ngan malimpyo na an iya pag-abat.

"Kinahanglan pirme ka nagtu-totbras hit imo mga ngipon, nanunudlay imo
buhok, naglilimpyo hit imo lawas, nagbabaklo hit imo mga kulo ngan pirme
panumduma nga hinisan hin usa ka tisyu an imo irong ngan reqular nga
naghuhunaw hit imo mga kamot gamit an sabon. Paunan-o ka pa man matubo
para mahimo nga usa ka malinampuson, respetado nga babaye?" Siring han
Mum ni Mimi, samtang nahatag hin usa nga katapusan nga paghiram ha iya
buhok han iya madyik nga mga kamot.
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Nakit-an ni Mimi an iya Mum nga mayda gin-aandam nga karaunon.
Gingugutom na gud hiya, dumalagan hiya tikadto ha iya para han pagkaon.

Kun mangalimot hiya paghunaw han iya mga kamot gamit an sabon,
ginpahinumdum hi Mimi han iya Mum: "Kun gusto mo tumubo nga
mahimsog ngan makusog, kinahanglan mo maghunaw han imo mga kamot
gamit an sabon”.

Dungan nga naghunaw hi Mimi ngan iya Mum han ira mga kamot gamit an
sabon. Naglugaring pagkaon hi Mimi han katikangan, pero waray la kaiha
ginkumbinsir niya an iya Mum nga pakaunon hiya.

Mas marasa it pagkaon nga kun tikang han iya madyik nga mga kamot.

Frame 8



Frame 9



Nagbaktas hi Mimi ngan an iya Mum tikang ha merkado. Nalipay an iya Mum
samtang an mga amyaw ha dalan nagdadayaw han malimpyo nga bado ni Mimi.

"Kahusay man han pustura han imo guti nga babayihay. Gin-aano nimo
padumara hit pag-ataman hit imo pamilya ha luyo han makuri nga mga
kamutangan ngan pagka-sagipo?” pakiana nira ha Mum ni Mimi.

Siring ni Mimi: "Mum, kitaa gindadayaw nira nga malimpyo ako”.

Binmaton an iya Mum: "Oo balitaw akon anak nga babaye, dire la kay
malimpyo ka pero tungod gihap nga maduruto ka, maupay an pamatasan hgan
narespeto ha mga kalagsan. Ginpabilib mo ako!”

Mahigugmaon nga ginhiram han Mum ni Mimi an iya ulo gamit an iya madyik
nga mga kamot. Ginpiyong ni Mimi an iya mga mata ngan naghiyum.
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Dire pa abri it eskwelahan pero dire na ako nakakahulat nga bumalik para
dugang nga mahibaro! Ginsiguro ni Mum ngan ni Dad nga malimpyo it akon
barasahan nga lamesa ngan palibot gamit an disinfectant o solusyon
nga panlimpyo.
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Adi an akon sangkay, hi , tikang ha Latin America. An iya paborito nga
parte han adlaw - oras han murumlay upod han iya kabugtuan ha libong. Han iya
pagdalagan nakit-an niya an iya Mum ngan Dad nga naghuhunaw han ira mga
kamot gamit an sabon ngan naglilimpyo han kusina ugsa magtikang pagluto. Dire
gud nira gintutubil an pagkaon nga dire anay naghuhunaw han ira mga kamot
gamit an sabon, bisan para ha pag-andam han pagkaon, pagkaon o pagpakaon han
kan Maria kabugtuan.
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Han pag-uli nira Maria ngan iya kabugtuan tikang han pagmuruglay ha
gawas, hahinumdum hira nga maghunaw han ira mga kamot gamit an sabon
ugsa manlingkod para mangaon. Ginsumatan ni Maria an iya Mum kun gin-ano
niya pag-aghat han iya kabugtuan para maghunaw han ira mga kamot gamit
ah sabon ugsa kaunon an meryenda nga iya hatag ha ira samtang hira
nagmumulay ha gawas.

Duro an kalipay han Mum ni Maria ngan gin hiram hiya ha bungkog ngan
nagyakan kun ano hiya kamaupay nga bata nga babaye.
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Kahuman niya natima han pagkaon ngan nagtutbras han iya ngipon, humigda
hi Maria. Ginsiring niya ha iya Mum nga danay ginkukurian hiya pagpanumdum
kun ano an iya ginbabasa. Siring han kan Maria Mum, ada la eto ha pamiling
hin makarit na paagi hin pagpahinumdom ha kalugaringon.

Pananglitan, 2 ka-tudlo para han 2 ka-okasyon han paghuhunaw han kamot
gamit an sabon: ugsa kumapot han pagkaon ngan katima pagkadto ha
kasilyas. Duha ka-tudlo, 2 ka-okasyon, gin-otro ni Maria ha iya kalugaringon.
Naghiyum hiya ngan nangaturog.
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NAGPAKIANA AN MAGSURUMAT:

Gusto ba niyo mahibaroan kun ano an nahitabo hini nga mga
kabataan nga kababayen-an?
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nahimo nga usa ka magturutdo,
nahimo nga usa ka abogada, ngan

nahimo nga usa ka inhinyero.

Baman hi , hahimo hiya nga usa ka doktor...
Pamatii kun ano it iya ginyayakan:
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Yana nga adlaw usa ako nga doktor!

Bulag tikang hadton mga nakada ha istorya, damo han akon kasangkayan an
nagkakasakit han burubata pa kami. An amon libong an nagpapakuri hini. Pero
dire para ha akon, fungod han kamapirit han akon Mum nga maghunaw han mga

kamot gamit an sabon.

Kun naghuhunaw kita hin tubig la, malimpyo kitaon it aton mga kamot, pero
mayda diri nakikit-an nga mga kagaw nabalhin tikang ha aton mga kamot ngan
nakakatapon ha aton kabataan.
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Yana, paglabay hini nga katuigan, it akon kinabuhi nagpapamatuod para han akon Mum ngan han
iya madyik nga mga kamot. Salit upaya gud niyo pagtigaman hini nga talagudti nga mga butang.

Parehos han ginbuhat han akon Mum ngan Dad, siguruha nga tutduan niyo hin maupay nga gawi
ngan pahiaraon hin maupay nga personal na kalimpyo an iyo kabataan. Siguruha nga mahimo
nira nga batasan an paghunaw han kamot gamit an sabon katima pagmulay
ngan pagkiharampang ha iba.

Labi na yana nga panahon han COVID-19, kinahanglan gud nga masukot kun mahihimo ha dire
maubos hin 20 ka-segundos. Yana mayda na kita panumdumon nga 4 ka-tudlo para han
4 ka-okasyon:
1. Ugsa magkontak han pagkaon:;
2. Katima paggamit han kasilyas;
3. Katima pag-ubo/paghatsing ngan
4. Ugsa sumulod ha balay o katima gud dayon pagsulod.

Ayaw kangalimot han iba hga importante nga mga takna: Ugsa mag-andam han pagkaon, ugsa

magpakaon han imo anak ngan pagkatima paglimpyo han lubot katapos uro han imo anak. Ha urhi
han nga tanan, iton nga imo madyik nga mga kamot it haghuhurma han kapalaran hit imo anak.
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Kilal-a hi , usa hiya han akon mga kausa nga nagtatrabaho ha
pagpugong han COVID-19. Ginduduon niya nga it sakit (nga mayda mga
sinyales pareho han hitaas nga temperatura, sunod-sunod nga ubo, kawara
o pagbago han panhamot o panilaw ngan iba pa) pwede malikayan kay
nakakapanapon ini pinaagi hin laway ngan sip-on han mayda na
impeksyon nga tawo pinaagi hin:

1. Mga paglalamano;

2. Pag-ubo ngan paghatsing ha hangin ngan mga kamot;
3. Paghiram han mga butang gamit an kontaminado nga mga kamot ngan

4. Pagdaop ha mga tawo nga mayda na impeksyon.
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MGA PAMUGONG HAN COVID-19

Adi hin mapulsanon nga mga tip hin pamugong tikang kan Dr Santos:
1. Paghunaw hin sukot han imo mga kamot gamit an sabon ngan tubig;
2. Pagmentenar hin 2 ka-metros nga distansya pahirayo tikang han iba nga mga tawo;

3. Gamit hin pwede magamit otro nga mask kun dire posible it pisikal na pagdistansya ngan gamit
hin hand sanitizer kun waray sabon ngan tubig nga magagamit ngan

4. Tabuni it im baba kun naubo ngan nahatsing gamit it imo siko o tisyu ngan iglabog
dayon ha basurahan;

D. Likayi it paghiram han irong, mata ngan baba hin waray kahugasi nga mga kamot;
6. Limpyohi ngan ig-disinfect an sukot mahiram nga mga butang ngan mga bawbaw;
7. Pugngi an pakiglamano/paghangkop kun nangungumusta han iba hga mga tawo;

8. Igbulag ngan panalipdi an kalagsan ngan iba nga mga tawo nga mayda nagpapailarom
nga mga kondisyon.
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Yana, ha kada pagdadayaw ha akon han mga tawo kun ano kaupay han akon nabuhat,
ginsusumatan ko hira pirme nga waray ako ha akon kinamumutangan yana kun diri
tungod han madyik nga mga kamot ni Mum nga nagmangno ngan nagbantay ha akon

han kakurian ngan kasagipo han panahon. An madyik nga mga kamot ni Mum baga hin

bug-os nga kalibutan para ha akon.

Tikang han panahon nga minasus-an pa ako, hasta han akon pagtubo ha pagkabata,
ngan yana ha katapusan doktor na, an iya madyik nga mga kamot an naghurma ngan
nagmangno ha akon.

Yana nga panahon hin COVID-19, an sagdon han akon Mum ngan Dad an nabulig ha
akon ha pag-giya han akon komunidad para batasanon an maupay nga personal ngan
kalimpyo. Panumdoma nga importante nga maghunaw hin sukot han mga kamot gamit
an sabon hin 20 ka-segundos, tabuni it imo baba kun maubo ngan mahatsing,
limpyohi it kumon nga nahihiram nga mga bawbaw gamit an disinfectant ugsa hira
hiramon, pagpahiara hin pisikal hga pagdistansya ngan siguroha nga nakaon ka hin
balanse na dyeta para hin maupay nga kahimsog.

Frame 19



Frame 20



Kitaa kun ano kaupay nahimo nira Miriam, Mimi ngan Marial

Diri gihap hira mahingangadto ha kun hain hira yana kun diri han madyik nga mga
kamot han ira mga Mum. An madyik nga mga kamot han aton mga Mum baga hin
bug-os nga kalibutan para ha aton!

Yana nga panahon hin COVID 19, nagkikinahanglan hin bulig han nga tanan ha
panimalay para makagpraktis hin maupay nga personal nga kalimpyo ngan para
mapugnhgan an pagsarang han mga impeksyon.
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Mga Ilustrasyon: Segan Samson ngan Ryan Van Eyk
Upod han pasalamat ha Minds Eye Creative, South Africa ngan ha
Centre of Gravity para han mga kadugangan ha konsepto han disenyo



